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A partir de febrero de 2016, la Ciudad de Lake Worth iniciard un programa integral de agua y electricidad que va a actualizar o
reemplazar aproximadamente 39.992 medidores es un sistema automatico de lectura de contadores (IAM). El propésito de este
esfuerzo es mejorar el sistema de distribucion de agua y electricidad de la Ciudad con una capacidad de lectura electrénica y
sustituir medidores viejos, incluye todos los medidores comerciales y residenciales. El tiempo estimado de finalizacion de todo el
proyecto es de 11 meses. La siguiente es una descripcion general del proyecto, incluyendo la difusién pablica, beneficios del
programa, y las preguntas mas frecuentes.

Difusidn publica:

Todos los clientes afectados serén notificados por adelantado con esta carta de notificacion al cliente y en persona antes de la
instalacion del nuevo medidor.

Para obtener mas informacion, visite nuestro sitio Web en www.lakeworth.org

Cuentas comerciales:

Todas las cuentas comerciales seran contactados personalmente por un representante de Pedal Valvulas Inc. para programar
una hora conveniente para completar su renovacion de medidores.

Beneficios:

Mejorar la eficiencia de la lectura de medidores y facturacién del agua y electricidad

Aumentar la calidad de servicio al cliente al eliminar la necesidad de facturas estimadas

Ahorro de tiempo del personal

Evitar errores de grabacién

Reducir al minimo la necesidad de personal para ir en la propiedad

Capacidad para detectar si la fuga sigue ocurriendo en su sistema de tuberias

Su paciencia durante este importante proyecto es apreciada.

Si tiene alguna pregunta o duda sobre este proyecto, no dude en ponerse en contacto Dawn Sanabia: 561-533-7300 Ext 7118 o
por correo electronico a dsanabia@lakeworth.org

Koumanse fevriye 2016, vil la nan Lake Worth pral komanse avek dlo epi elektrik pwogram ranplasman ki pral ajou pou ranplase
apepré 39,992 meté nan yon “sistém otomatik meté lekti” (an anglé li rele: automatic meter reading (AMI)). Rezon ki fé efd sa a
se mete yo ajou dlo ak distribisyon elektrik sistem Vil la ak yon kapasite lekti elektwonik ak ranplase mete sa yo se paske mete sa
sevi pi plis pase tan ki te estime lavi itil meté yo. Progwam sa a aplike pou Popilasyon komésyal ak rezidansyél nan vil la. Pwojé a
estime pou fini nan 11 mwa. Sa ki anba la se yon explikatyon de pwojé a ki gen ladan kontak piblik, benefis nan pwogram nan, ak
kesyon ou souvan poze.

Apési:

Nouvo sistém nan pral pémét meté ou dwe li nan pésepté done swa nan yon machin k ap deplase oswa monte nan enfrastrikti
nan vil la. Pwogram sa a se yon program pou konsevasyon enéji Vil la. Dlo ak meté elektrik yo se aparey yo sevi pou mezire
kantite dlo ak kouran elektrik nou sévi kliyan nou yo. Ranplase meté fin n vye yo pral asire ke vil la nan Lake Worth avék
presizyon kosénan bddwo, epi tou li kontwole ak evalye demand nan kominote a.

Piblik Outreach:

Tout kliyan afekte ap resevwa enfomasyon an peson avek yon It notifikasyon an avans anvan enstalasyon nouvo meté an. Pou
plis enfomasyon tanpri vizite website nou nan www.lakeworth.org

Kont Komésyal:

Tout kont komésyal pral kontakte pésonelman pa yon reprezantan ki soti nan Pedal Valves Inc. nan oré ak yon I& ki bon pou ou
pou yo ka fini ranplasman meté ou yo.

Benefis:

Amelyore efikasite nan lekti meté ak voye bodwo dlo « Ogmante bon jan kalite a nan sévis kliyan pa elimine bezwen an pou
estime bodwo « Koséve tan anplwaye * Anpeche eré anrejistreman ¢ Diminye bezwen an pou anplwaye yo ale sou pwopriyete a ¢
Abilite pou detekte si yon kote ki koule nan sistém plonbri w lan. Pasyans ou nan tout pwojé enpotan sa a apresye. Si w gen
nenpot kesyon oswa enkyetid konsénan pwojé sa a, tanpri pa ezite kontakte Dawn Sanabia. Ou kapab kontakte Dawn nan 561-
533-7300 Ext 7118 oswa atravé imél sa a: dsanabia@]lakeworth.org
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